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網路申請使用前需知 

電腦軟體方面 

◆ 程式需求畫面解析度 1024 × 768 或以上尤佳。  

◆ 作業系統 Windows 7  以後尤佳 

電腦硬體方面 

◆ 硬體方面以 中央處理器 2G Mkz 記憶體 1G RAM 以上尤佳 。  

◆ 需求配件是內政部核發的自然人憑證 (約 275元左右)或健保卡。  

◆ 跟可以讀晶片卡的讀卡機 (約 250元到 350元 左右)。  

需先下載並安裝本系統 

◆ 下載安裝本系統，請到 http://ap.tyfd.gov.tw/CG/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

下載網址 

按下按鈕 

[程式下載]， 

安裝程式 

http://ap.tyfd.gov.tw/CG/
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壹、 使本系統程式需先下載安裝 

至 消防局下載 http://ap.tyfd.gov.tw/CG/ ，選擇程式下載安裝，執行後使用

說明的登入方式，就可網路申請 

 

貳、 身份確認登入 

各公司在勞健保已經使用網路身分證(自然人憑證)與公司用的工商憑證，本系統

登入系統使用這兩種憑證就可網路登入作防火管理業務申請，不需再至親臨致消

防局申請帳號開放，僅需申請時填寫正確公司名稱或市招及場所地址，就能完成

申辦手續。 

 

◆ 申辦自然人憑證跟工商憑證 

為了讓網路資料有憑證依據跟法源，所以使用內政部核發的自然人憑證，申請方

式可以到 MOICA 內政部憑證管理中心網站 

網址 http://moica.nat.gov.tw/html/  或是本人直接到戶政事務所辦理 

和經濟部核發的工商憑證 

申請方式可以到經濟部工商憑證管理中心網站 

網址 http://moeaca.nat.gov.tw/  ，查詢相關細節。 

 

◆ 申辦健保卡 

為了可確認網路登入使用者身分，可以使用健保卡進行登入，申辦方式可以至

http://www.nhi.gov.tw/  查詢。 

 

參、 網路業務類別申請注意事項 

本系統提供兩項業務申請，防火管理申請與保安監督申請，兩項業務

性質不同。防火管理是針對公眾場所進行自主預防火災演練，保安監

督則是針對公共危險物品管制量超過 30倍的場所進行進行自主預防

火災演練以及化學災害演練。 

 

3.1、 防火管理申請業務 

(1) 防火管理人派任 

場所的防火管理人複訓後為原任用，免再申請防護計畫書，防火管理申請，僅需

再次提出新任用資料，如受訓時間與證書字號，證書文件。 

http://ap.tyfd.gov.tw/CG/
http://moica.nat.gov.tw/html/
http://moeaca.nat.gov.tw/
http://www.nhi.gov.tw/
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(2) 防護計畫書 

當防火管理人更動或重新派任他人，才需重新繳交防護計畫。 

 

(3) 自衛消防編組訓練 

已經任用防火管理人，並制定防護計畫書後，須定期的自衛消防編組訓練。 

 

3.2、 保安監督申請業務 

(1) 保安監督人 

管理辦法第 47 條規定，製造、儲存或處理公共危險物品達管制量 30倍以上之場

所，應由管理權人選任管理或監督層次以上之幹部為保安監督人，擬訂消防防災

計畫，並依該計畫執行公共危險物品保安監督相關業務，目的在於有效預防公共

危險物品各類場所災害之發生、提供救災人員初期危物資訊及發生洩漏、爆炸等

意外事故之災害應變能力。 

 

(2) 防災計畫 

依「消防法」第十五條及「公共危險物品及可燃性高壓氣體設置標準暨安全管理

辦法」第四十七條第四項規定辦理。 

消防防災計畫應包括下列事項：目的與適用範圍、管理權人及保安監督人之業務

及職責、場所安全管理對策、廠區消防安全設備及其他設施檢查與維修、施工安

全對策、公共危險物品安全管理員工教育訓練、自衛消防運作對策、洩漏、爆炸

等意外事故之應變措施、震災預防措施、紀錄之製作及保存、其他防災必要事項

等。 

 

(3) 編組訓練 

自衛消防編組訓練：為使工廠員工保持危險事故之處理能力，應定期辦理自衛消

防編組訓練，每次不得少於 4小時。 

 

(4) 自主檢查 

保安監督人應對場所內之防火避難設施、使用火氣設備、公共危險物品保安監督

事項、電氣設備等實施自主檢查。 
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肆、 申請相關業務應上傳附件 

4.1、 防火管理申請 

(1) 防火管理人 

⚫ 防火管理人受訓證書 

說明：一定規模以上供公眾使用建築物，任用防火管理人的受訓證書。 

受訓地點可以參考 消防署 網站說明 http://www.nfa.gov.tw/  

 

必須上傳附件：防火管理人申請，須上傳附件名稱通常為防火管理人

受訓結業證書或複訓結業證書。 
 

(2) 防護計畫 

說明： 有分大型、中型、小型計畫書，依消防法施行細則 第  13  條  與 消

防法第 13條第 1項所稱一定規模以上供公眾使用建築物範圍，來制定計劃書，

依消防署網站範本參考制定。當有管理權有分屬或場所用途不同時，也是沿用

上述計劃書去繳交既可。 

可至內政部消防署下載 http://www.nfa.gov.tw/ 

或本教學網站下載  http://ap.tyfd.gov.tw/CG/paper.htm 

 

◼ 大型防護計畫書範本  

適用範圍:  50人以上，依照下述範本製作上傳 

如: 大型機構以收容人數 50人以上之老人及身心障礙福利機構、社區、集合

住宅  

如: 大型機構以半導體製程之場所  

 

◼ 中型防護計畫書範本  

適用範圍: 10人以上，未滿 50人，依照下述範本製作上傳 

如: 中型規模場所如以收容人數未滿 50人之老人及身心障礙福利機構  

如: 中型規模場所如工廠、社區、老人及身心障礙福利機構  

如: 中型規模場所如 短期補習班  

http://www.nfa.gov.tw/
http://www.nfa.gov.tw/
http://ap.tyfd.gov.tw/CG/paper.htm
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◼ 小型防護計畫書範本  

適用範圍: 10人以下，依照下述範本製作上傳 

如: 小型規模以收容人數未滿 50人之老人及身心障礙福利機構為例 

必須上傳附件：防護計畫書申請，須上傳附件為防護計畫書 

 

(3) 消防編組訓練(簡稱:組訓) 

說明：已經申請防火管理人與防護計畫後，組訓主要是依據防火管

理計畫書定期編組消防訓練，上下半年，增加自主的消防安全意識，

提出申請繳交消防局。 
為達便民，定期的自衛消防編組訓練，只要上傳四張圖片。員工 10人以上至少，

要有下列附件，請參考組訓須上傳附件說明。 

 

必須上傳附件：組訓申請，須上傳附件 

實地演練照片上傳至少各一張圖片與簽到表、提報表(掃描或拍照)，如避難引

導班照片、滅火班照片、通報班照片，其他照片。 

 

※提報表 

說明：依照防護計畫編組，提報通知消防局。(範本可參考教學網站下載，附件

類別選「其他照片」附件類別) 

 

※簽到表 

說明：參與的人員簽名，如簽到表。(範本可參考教學網站下載) 

 

※滅火班照片 

說明：參與的人員現場操作，如滅火器使用或噴水瞄子噴水相片。 

 

※避難引導班照片 

說明：參與的現場人員，指揮逃生方向，如人員指揮逃生人員方向。 

 

※通報班照片 

說明：參與的人員現場通報，如人員使用廣播或電話，通知場所人員或消防隊，
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場所發生火災，請盡速撤離或派員救援通告。 

 

4.2、 保安監督申請 

(1) 保安監督人 

保安監督人之職責，係管理該場所公共危險物品之安全業務，相關解釋函令及上

開管理辦法雖無明定需由哪一層級人員擔任，惟應由管理權人依權責選任較能指

揮統合相關安全業務之幹部擔任，並經講習訓練強化其指揮領導及專業能力後， 

方能有效執行場所之安全管理。 

 

受訓地點可以參考 消防署 網站說明 http://www.nfa.gov.tw/  

必須上傳附件：保安監督人申請，須上傳附件名稱通常為保安監督人

受訓結業證書或複訓結業證書。 
 

(2) 防災計畫書 

依「消防法」第十五條及「公共危險物品及可燃性高壓氣體設置標準暨安全管理

辦法」第四十七條第四項規定辦理。消防防災計畫應包括下列事項：目的與適用

範圍、管理權人及保安監督人之業務及職責、場所安全管理對策、廠區消防安全

設備及其他設施檢查與維修、施工安全對策、公共危險物品安全管理員工教育訓

練、自衛消防運作對策、洩漏、爆炸等意外事故之應變措施、震災預防措施、紀

錄之製作及保存、其他防災必要事項等。 

可至內政部消防署下載 http://www.nfa.gov.tw/ 

或本教學網站下載  http://ap.tyfd.gov.tw/CG/Dpaper.htm  

必須上傳附件：防災計畫書申請，須上傳附件為防災計畫書 

 

 

(3) 防災編組訓練 

為使工廠員工保持危險事故之處理能力，應定期辦理自衛消防編組訓練，每次不

得少於 4小時，並事先通報當地消防機關。 

 

必須上傳附件：防災編組訓練申請，須上傳附件 

實地演練照片上傳至少各一張圖片與簽到表、提報表(掃描或拍照)，如避難引

導班照片、滅火班照片、通報班照片、救護班、安全防護班，其他照片。 

http://www.nfa.gov.tw/
http://www.nfa.gov.tw/
http://ap.tyfd.gov.tw/CG/paper.htm
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※簽到表 

說明：依照防災計畫編組，參與的人員簽名。 

範本下載 http://ap.tyfd.gov.tw/CG/Dtrain.htm 

 

※滅火班 

說明：由事故發生部門負責現場初期火災搶救處理等工作，負責對廠內各部門通

報火災狀況、緊急應變事項及將火災訊息通報當地消防機關，參與的人員現場操

作，例：滅火器使用或噴水瞄子噴水相片。 

 

※避難引導班 

說明：負責疏散、清點現場人員及搜尋受困者，參與的現場人員，指揮逃生方向，

例：人員指揮逃生人員方向。 

 

※通報班 

說明：負責對廠內各部門通報火災狀況、緊急應變事項及將火災訊息通報當地消

防機關，參與的人員現場通報，例：人員使用廣播或電話，通知場所人員或消防

隊，場所發生火災，請盡速撤離或派員救援通告。 

 

※救護班 

說明：對災害現場受傷人員給予及時救援並施予緊急救護及搬運，以減輕傷者遭

受危害程度。 

 

※安全防護班 

說明：採取緊急應變作為，以阻絕火勢蔓延、順暢逃生通道及防止水損等 

 

(4) 自主檢查 

依【公共危險物品各類事業場所消防防災計畫製作指導綱領】內容說明，保安監

督人應對場所內之防火避難設施、使用火氣設備、公共危險物品保安監督事項、

電氣設備等實施自主檢查，其實施期間按照規劃，應於每月檢查乙次。 

 

必須上傳附件：自主檢查表申請，須上傳附件 

※自主檢查表 

說明：依照防災計畫內容與場所規劃所儲放方式，選擇表單自主檢查。 

範本下載 http://ap.tyfd.gov.tw/CG/Self.htm  

http://ap.tyfd.gov.tw/CG/Dtrain.htm
http://ap.tyfd.gov.tw/CG/Self.htm
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伍、 系統操作篇網路申請 

安裝執行程式請參考前面敘述下載的位置說明，並執行安裝。 

5.1 安裝後使用方式 

安裝後，點選桌面上捷徑 

點選桌面捷徑 

 

5.2 選擇登入方式 

(1) 可以選擇憑證登入或健保卡登入 

 

 

◎ 自然人憑證或公司憑證登入 

使用憑證登入，輸入卡片密碼後登入 
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◎ 健保卡登入 

使用憑證登入，按下【確認】按鈕，就可以登入 

 
 

 

5.3 進入系統主畫面 

點選左上角「建檔」後，依照業務在點選要申請的類別，進入個別申

請畫面。申請案件分別為【防火管理申請案件】、【保安監督申請案件】 

 

 

 

 

點選左上角「建檔」

後，在點選申請類別

的案件，進入個別申

請畫面【防火管理申

請案件】、【保安監督

申請案件】 
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依照申請案件的不同，操作畫面有些差異，請留意 

5.4 【防火管理申請案件】主要操作畫面 

(1) 主要為申請、查詢及列印頁面 

 

 

(2) 單況說明 

⚫ 編輯中 

說明：當案件未申請處於編輯中。 

⚫ 申請中 

說明：當案件選擇後，點選「案件申請」，成功後會顯示

申請中。 

⚫ 已退件 

說明:當案件申請後，被分隊退件會呈現已退件，並註解

退件理由，只有修正後既可 

⚫ 已收件 

說明:當案件被分隊收件後，勾選查詢「已收件」，按下「讀

取資料」，查詢已收件資料 

 

 

 

勾選查詢「已收

件」，按下「讀取

資料」，查詢已收

件資料 

主要功能為 「新案

件」、「編輯案件」、

「案件申請」、「受理

單」、「存檔(xls)」、

「印表預覽」功能 

顯示目前申請單

況，申請中、編

輯中、已退件 
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(3) 新案件申請類別選取 

點選「新案件」，依照申請類別勾選。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

點選「新案件」 

當有新派任防

火管理人，或 3

年後複訓才需

勾選 

新派任防火管

理人或需求重

新申請防護計

畫書 

定期組訓訓練申請時，勾選自衛消防編組訓

練的[成果提報]，或是未訓練前建立通知

[事前提報]給消防隊詢問協助 
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(4) 申請基本資料建立重要性 

消防收件受理人員，會依照填寫主要是以申請地址與申請場所名稱(市

招)，來收件，所以請詳細填寫。 

 

 

 

填寫申請地址、申請場所名稱(市招)

及管理權人， 

填寫案件說

明可備註申

請事項等等 

  

依照行政區選取最

接近的分隊申請 

選取場所主

要用途 

點選「上傳」，

將資料存檔，

反白就是存檔

成功 
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(5) 防火管理人申請 

填入相關聯絡及任用資料 

 

防火管理人附件上傳 

 

 

填入相關聯絡及

任用資料 

 

滑鼠點選

「右鍵」 

按下新增，上傳附

件資料 

上傳後發現選擇錯誤，可以重新

選擇附件類別為【結業證書】 
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(6) 防護計畫書申請 

請詳細填寫申請地址、申請場所名稱(市招)及管理權人資料 

 

(7) 組訓申請 

填寫申請的年度、期別組訓、組訓日期及相關資料 

 

填寫申請的年度、期

別組訓、組訓日期及

相關資料 

 

新增上傳必要附件

後，再用右鍵選取附

件類別 

滑鼠點選

「右鍵」 

 

詳細填寫申請地址、

申請場所名稱(市招)

及管理權人資料 

 

新增上傳必要

附件後，再用

右鍵選取附件

類別 

記得點選

「上傳」，將

資料存檔，

反白就是存

檔成功 
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Ps. 50人以上才需安全防護班與救護班照片。 

(8) 案件申請至消防局 

選取要申請的案件，按下「案件申請」，將案件送至消防局系統上，給

分隊承辦人員。 

 

按下「案件申請」，將

案件申請給消防局 

按下後確認， 

既傳送給消防局 

確認後單況會顯

示成申請中 
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(9) 受理結果查詢 

 

(10) 受理單列印 

 
 

 

勾選「已收件」 

按下讀取資料 

點選要查看的

受理資料 

按下受理單

查看 

可列印出紙本 
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(11) 退件結果查詢 

 

依照消防隊退件原因，重新編輯，就可重新網路掛件 

不符項目會退件，退件理由如下 

◎ 防火管理人未派任或已經變更，請先派任後再申請防護計畫書申請或組

訓申請。 

◎ 防護計畫書未申請繳交，請先繳交後再提出組訓申請。 

◎ 請依照消防法第 13條，一定規模以上供公眾使用建築物，依編組人數

或員工人數，繳交規範的防護計畫書，如人數 50人以上請使用大型防

護計畫書範本製作。人數 10人以上，未滿 50 人，請使用中型防護計

畫書範本製作。人數未滿 10人，請使用小型防護計畫書範本製作。 

 

範本可參考教學網頁中的附件下載 

 

◎ 組訓請依規定上傳所須附件  

實地演練照片上傳至少各 1張與簽到表、提報表 (掃描或拍照)，如避

難引導班照片、滅火班照片、通報班照片，其他照片。 

◎ 請依各申請類別，上傳所需附件 

 

 

單況顯示

已退件 

顯示退件理由 
再用編輯案件功

能去修正資料 
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保安監督申請案件 
 

5.5 【保安監督申請案件】主要操作畫面 

(1) 主要頁面為申請、查詢及列印頁面 

 

 

(2) 單況說明 

⚫ 編輯中 

說明：當案件未申請處於編輯中。 

⚫ 申請中 

說明：當案件選擇後，點選「案件申請」，成功後會顯示申請中。 

⚫ 已退件 

說明:當案件申請後，被分隊退件會呈現已退件，並註解退件理由，

只有修正後既可 

⚫ 已收件 

說明:當案件被分隊收件後，勾選查詢「已收件」，按下「讀取資料」，

查詢已收件資料 

勾選查詢「已收

件」，按下「讀取

資料」，查詢已收

件資料 

主要功能為 「新案

件」、「編輯案件」、

「案件申請」、「受理

單」、「存檔(xls)」、

「印表預覽」功能 

顯示目前申請單

況，申請中、編

輯中、已退件 
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(3)  新案件申請類別選取 

點選「新案件」，依照申請類別勾選。 

 

 

(4) 申請基本資料建立重要性 

消防收件受理人員，會依照填寫主要是以申請地址與申請場所名稱(市招)，

來收件，所以請詳細填寫。 

 

選擇接近的分隊提出申請 

 



 23 

(5) 保安監督人申請 

填入相關聯絡及任用資料及附件上傳【結業證書】 

 

 

 

 

 

 

 

下拉選擇附件類別

為[結業證書]後，

按下[新增]按鈕，

選擇檔案後，按下

【確認上傳】 
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(6) 防災計畫書申請 

請詳細填寫申請地址、申請場所名稱(市招)及管理權人資料，然後上傳防護

計畫書附件。 

 

 

 

 

 

確認計畫書年度與日期 

下拉選擇附件類別

為[防災計畫]後，

按下[新增]按鈕，

選擇檔案後，按下

【確認上傳】 
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(7) 組訓申請 

填寫申請的年度、期別組訓、組訓日期及上傳相關資料 

 

 

 

 

 

填寫申請的年度、期

別組訓、組訓日期 

下拉選擇附件類別

為[編組訓練]後，

按下[新增]按鈕，

選擇檔案後，按下

【確認上傳】 
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(8) 自主檢查 

填寫申請的年度、月份及當月何時自主檢查日期及上傳相關資料 

 

 

 

 

 

填寫申請的年度、月

份及自主檢查日期 

下拉選擇附件類別

為[自主檢查]後，

按下[新增]按鈕，

選擇檔案後，按下

【確認上傳】 
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(9) 案件申請至消防局 

 

(10) 受理結果查詢 

 
 

按下「案件申請」，將

案件申請給消防局 

按下後確認， 

既傳送給消防局 

確認後單況會顯

示成申請中 

勾選「已收件」 

按下讀取資料 

點選要查看的

受理資料 

按下受理單

查看 
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(11) 受理單列印 

 

 
 

可列印出紙本 
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(12) 退件結果查詢 

 

依照消防隊退件原因，重新編輯，就可重新網路掛件 

不符項目會退件，退件理由如下 

◎ 保安監督人未派任或已經變更，請先派任後再申請防災計畫書申請或組

訓申請。 

◎ 防災計畫書未申請繳交，請先繳交後再提出組訓申請。 

◎ 組訓請依規定上傳所須附件  

實地演練照片上傳至少各 1張與簽到表、提報表 (掃描或拍照)，如避

難引導班照片、滅火班照片、通報班照片，其他照片。 

◎ 請依各申請類別，上傳所需附件 

單況顯示

已退件 

顯示退件理由 
再用編輯案件功

能去修正資料 
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5.6  附件上傳功能說明 

前述上傳後可以該改【附件類別】，按下【上傳】按鈕，就可以完成所附件處理。

本章節單獨說明附件上傳操作。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

先決定【附件類別】

後，使用【新增】按鈕，

方便同類型附件類別

可以快速新增。 

使用【新增】按鈕後，

發現單獨一筆附件類

別錯誤，可在【確認

上傳】前，進行調整 

點在該位置可以自行

調整檔名 

按下【確認上傳】，會將

所有資料送到伺服器。 
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5.7 系統流程圖 
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